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Concierge myGstaad – Ihr digitaler Ferienbegleiter
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Einladungsmail
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ECKDATEN

- Nach Verifizierung der Gstaad 

Card Registrierung durch den 

Gastgeber erhält der Gast die 

Einladungsmail zum Concierge 

myGstaad

- Concierge myGstaad

herunterladen:

- Progressive Web App (PWA), 

kein Download aus Apple 

Store oder Google Play 

notwendig 

- Optimiert für Smartphone, 

Tablet aber auch Desktop, 

Laptop



Registrierung
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- Einmalige Registrierung durch Eingabe 

& Bestätigung eines Passwortes

- Concierge myGstaad auf 

dem Home-Bildschirm 

ablegen, um jederzeit –

auch ohne 

Internetverbindung –

darauf zugreifen zu 

können 

siehe Anleitung

https://www.gstaad.ch/fileadmin/user_upload/Dokumente/PDF/Concierge_myGstaad_Installation_DE.pdf


Gstaad Card / Saani Card (1/3) (Gästekarte – Mobile Karte) 
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- Gstaad Card(s) & Saani Card(s) aktivieren & profitieren

- auch offline nutzbar (ohne Wallet)



Gstaad Card / Saani Card (2/3) (Gästekarte – Mobile Karte) 
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- Gstaad Card & Saani Card



Gstaad Card / Saani Card (3/3) – Mobilitätsticket
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- Mobilitätsticket = ÖV QR-Code



Gstaad Card / Saani Card (Gästekarte - Info) 
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Informationen zur digitalen Gästekarte:

- Gstaad Card = Erwachsene und Jugendliche ab 13 Jahren

- Saani Card = Kinder von 6 bis 12 Jahren (Gstaad Card im Saani Design) 
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- Auflistung aller Gstaad Card Vorteile/Rabatte & Inklusivleistungen

Gstaad Card Leistungen (Gästekarte – Leistungen) 



Gstaad Card Leistungen – Detaileintrag (Gästekarte - Leistungen) 
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Online Angebote: 

direkt online buchen  

Offline Angebote: 

Anbieter kontaktieren 

(wenn „Reservation 

erforderlich“) 

oder Angebot direkt 

vor Ort einlösen

Vorteil/Rabatt 



Infos aus der Region (Region – Informationen) 

- Bergbahnen (Live Infos) 

Winter: Pistenpläne

Gstaad & Glacier3000

Sommer: interaktive 

Sommerkarte Destination Gstaad

- Webcams aus der Region 

- Wettervorhersage 
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Was möchten Sie unternehmen? (Region – Aktivitäten) 
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Veranstaltungen (Region – Aktivitäten) 
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- alle Veranstaltungen während des Aufenthaltes



Veranstaltungen - Detaileintrag (Region – Aktivitäten) 
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Veranstaltungen: auf der Übersichtsseite 
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Routen & Touren (Region – Aktivitäten) 
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- alle outdooractive Touren, welche im Monat des Aufenthaltes möglich sind



Routen & Touren - Detaileintrag (Region – Aktivitäten) 
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Points of Interest (Region – Aktivitäten) 
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- jetzt geöffnet

- öffnet um …..Uhr

- Kartensymbol = Gstaad Card Angebot

- Essen & Trinken: 

alle Restaurants & Bars

- Sport & Freizeit 

- Wellness & Gesundheit

- Kunst & Kultur

- Sehenswürdigkeiten

- Mobilität & Verkehr

- Infrastruktur 

= alle weiteren Anbieter



Points of Interest – Detaileintrag (Region – Aktivitäten) 
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Buchbare Erlebnisse (1/2) (Erleben – Erlebnisse)
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- Erlebnisse bequem online buchen und bezahlen 



Buchbare Erlebnisse (2/2) (Erleben – Erlebnisse)
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− Gstaad Card Erlebnisse: 

Daten können bei Buchung bequem 

vom Profil übernommen werden



Meine Tickets (Erleben – Meine Tickets)
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- Tickets (QR-Codes) der gebuchten Erlebnisse 



Meine Reise (1/2) (Meine Reise – Planer & Merkliste) 
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Eigenes Programm zusammenstellen

- Erlebnisse merken (im Detaileintrag)

- Erlebnisse planen 

im Planer oder im Detaileintrag



Meine Reise (2/2) (Meine Reise – Reiseinfo) 
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Übersicht meiner Reisedaten: 

An- und Abreisedatum Mitreisende 

(+ Gast einladen)
Gästekarte - Info

Kontakt Gastgeber



Mein Konto (Mein Profil) 
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− Eigene Interessen festlegen, um Aktivitäten danach zu filtern


